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	《中华人民共和国统计法》第七条规定：国家机关、企业事业单位和其他组织以及个体工商户和个人等统计调查对象，必须依照本法和国家有关规定，真实、准确、完整、及时地提供统计调查所需的资料，不得提供不真实或者不完整的统计资料，不得迟报、拒报统计资料。
	
	统一社会信用代码 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	 01组织机构代码
	
	
	
	
	
	
	
	
	—
	



02单位详细名称：                                      

03法定代表人(单位负责人):                        


	
	
	04单位所在地           


北京     市区                                (门牌号等详细地址)
121-122

	05联系人及联系方式
	
	联系人
	

	手机号
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	固定号码
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	电子信箱

	
	
	

	06登记注册类型

	内资
110国有
120集体
130股份合作
141国有联营
142集体联营
143国有与集体联营
149其他联营
	151国有独资公司
159其他有限责任公司
160股份有限公司
171私营独资
172私营合伙
173私营有限责任公司
174私营股份有限公司
190其他
	港澳台商投资
210与港澳台商合资经营
220与港澳台商合作经营
230港澳台商独资
240港澳台商投资股份有限公司
290 其他港澳台投资
	外商投资
310中外合资经营
320中外合作经营                  
	
	
	


330外资企业 
340外商投资股份有限公司
390 其他外商投资
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	07行业类别
A.农、林、牧、渔业
B.采矿业
C.制造业
其中:
13.农副食品加工业
14.食品制造业 
15.酒、饮料和精制茶制造业
16.烟草制品业
17.纺织业
18.纺织服装、服饰业
19.皮革、毛皮、羽毛及其制品和制鞋业
20.木材加工和木、竹、藤、棕、草制品业
21.家具制造业
22.造纸和纸制品业
23.印刷和记录媒介复制业
24.文教、工美、体育和娱乐用品制造业
25.石油加工、炼焦及核燃料加工业
	26.化学原料和化学制品制造业
27.医药制造业
28.化学纤维制造业
29.橡胶和塑料制品业
30.非金属矿物制品业
31.黑色金属冶炼和压延加工业
32.有色金属冶炼和压延加工业
33.金属制品业
34.通用设备制造业
35.专用设备制造业
36.汽车制造业
37.铁路、船舶、航空航天和其他运输设备制造业
38.电气机械和器材制造业
39.计算机、通信和其他电子设备制造业
40.仪器仪表制造业
41.其他制造业
42.废弃资源和废旧材料回收加工业
	
D.电力、热力、燃气及水生产和供应业
F.批发和零售业
H.住宿和餐饮业
I.信息传输、软件和信息技术服务业
L.租赁和商务服务业       
M.科学研究和技术服务业
N.水利、环境和公共设施管理业  
O.居民服务、修理和其他服务业
P.教育 
Q.卫生和社会工作
R.文化、体育和娱乐业 
S.公共管理、社会保障和社会组织
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	08获得相关资格认证情况
1．高新技术企业认证   2. 软件企业CMMI/SPCA认证   3.其他    4.无
	
	
	





	09隶属关系
是否中央在京企业： 1是    2.否

	




	10 电子商务经营类型
1．服务型（基于互联网，为企业、机构或个人提供产品或服务交易及辅助服务的企业，既包括电子商务第三方平台服务企业，也包括物流、支付、信用等为电子商务提供服务的企业）
2. 应用型（通过电子商务应用行为来进行商品及服务交易或促进交易的传统生产制造企业）  
3. 混合型（既是应用型企业也是服务型企业）
4.无      
	






[bookmark: _GoBack]一、主要经济指标
【请注意】以下指标均指当年或年末数值，如无特别说明，以下所有统计指标同此处理。
01.企业总体情况
	指标名称
	计量
单位
	代码
	2017年
	2016年

	甲
	乙
	丙
	1
	2

	注册资本
	万元
	01
	
	

	实收资本
	万元
	02
	
	

	股票代码（仅上市公司填写）
	
	03
	______________

	主营业务收入
	万元
	04
	
	

	主营业务成本
	万元
	05
	
	

	利润总额
	万元
	06
	
	

	净利润
	万元
	07
	
	

	税金总额
	万元
	08
	
	

	企业出口总额
	万元
	09
	
	

	企业主要出口国家或地区（填写代码）
	——
	10
	
	——

	  其中：国别1_______（填写代码）
	万元
	11
	
	——

	        国别2_______（填写代码）
	万元
	12
	
	——

	从业人员平均人数
	人
	13
	——
	——

	其中：专职从事信息技术人员数
	人
	14
	
	

	        专职从事电子商务人员数
	人
	15
	
	

	        具有中高级职称员工人数
	人
	16
	
	

	        硕士及以上学历员工人数
	人
	17
	
	

	研究开发费用
	万元
	18
	
	

	核心产品国内市场占有率(选填)
	%
	19
	
	——



02.企业融资情况
	指标名称
	计量
单位
	代码
	2017年
	2016年
	2015年

	甲
	乙
	丙
	1
	2
	3

	银行贷款
	万元
	01
	
	
	

	上市融资
	万元
	02
	
	
	

	债券融资
	万元
	03
	
	
	

	天使基金
	万元
	04
	
	
	

	私募股权基金
	万元
	05
	
	
	

	互联网众筹
	万元
	06
	
	
	



03.信息化投入
	指标名称
	计量
单位
	代码
	2017年
	2016年

	甲
	乙
	丙
	1
	2

	年度信息化投入金额
	万元
	01
	
	

	硬件投入
	万元
	02
	
	

	    软件投入
	万元
	03
	
	

	    运营维护投入
	万元
	04
	
	

	年度电子商务投入金额
	万元
	05
	
	

	其中：用于互联网领域的广告投入
	万元
	06
	
	

	      使用第三方电子商务平台的投入
	万元
	07
	
	

	      自建电子商务系统的投入
	万元
	08
	
	



04.电子商务运营情况
1）电子商务服务型企业细分类型（划勾，可多选）
【请注意】本题为电子商务服务型企业和混合型企业填报，即第1页“电子商务企业类型”中圈选1.服务型和3混合型的企业填报以下部分。
	提供第三方电子商务交易平台服务
	01

	技术支撑服务
	02

	代运营服务
	03

	物流
	04

	支付
	05

	其他（请说明）
	______________



2）电子商务应用型企业细分类型（划勾，可多选）
【请注意】本题为电子商务应用型企业和混合型企业填报，即第1页“电子商务企业类型”中圈选2.应用型和3混合型的企业填报以下部分。
	通过自营电子商务交易平台
	01

	通过混营电子商务交易平台
	02

	通过第三方电子商务交易平台
	03

	其他（请说明）
	_______________



3）电子商务服务型企业电子商务运营情况
【请注意】本题为电子商务服务型企业和混合型企业(提供第三方电子商务交易平台服务)填报，即本题1）中选择01.“提供第三方电子商务交易平台服务”的企业填报以下部分。
	指标名称
	计量
单位
	代码
	2017年
	2016年

	甲
	乙
	丙
	1
	2

	电子商务平台交易额
	万元
	01
	
	

	其中：B2B交易额
	万元
	02
	
	

	B2C交易额
	万元
	03
	
	

	B2G交易额
	万元
	04
	
	

	  其中：基于移动互联网的交易额
	万元
	05
	
	



4）电子商务应用型企业电子商务运营情况
【请注意】本题为电子商务应用型企业和混合型企业填报，即第1页“电子商务企业类型”中圈选2.应用型和3.混合型的企业填报以下部分。
	指标名称
	计量
单位
	代码
	2017年
	2016年

	甲
	乙
	丙
	1
	2

	企业销售总额
	万元
	01
	
	

	企业电子商务销售总额
	万元
	02
	
	

	其中：通过自营平台销售额
	万元
	03
	
	

	        通过混营平台销售额
	万元
	04
	
	

	        通过第三方平台销售额
	万元
	05
	
	

	    其中：B2B销售额
	万元
	06
	
	

	B2C销售额
	万元
	07
	
	

	B2G销售额
	万元
	08
	
	

	    其中：通过移动终端的电子商务销售额
	万元
	09
	
	

	企业采购总额
	万元
	10
	
	

	企业电子商务采购总额
	万元
	11
	
	

	其中：通过自营平台采购额
	万元
	12
	
	

	        通过混营平台采购额
	万元
	13
	
	

	        通过第三方平台采购额
	万元
	14
	
	

	其中：通过移动终端的电子商务采购额
	万元
	15
	
	


05.电子商务交易额类型占比情况
1）电子商务交易额类型占比
【请注意】本题目为电子商务服务型和混合型（提供第三方电子商务交易平台服务）企业填报，即04题1）中选择01.“提供第三方电子商务交易平台服务”的企业填报以下部分。
	指标名称
	计量单位
	代码
	2017年
	2016年

	甲
	乙
	丙
	1
	2

	商品类电子商务交易额占比
	%
	01
	
	

	服务类（如餐饮、住宿、娱乐、门票、火车票、机票、充值卡、点数等产品）电子商务交易额占比
	%
	02
	
	

	合计
	%
	03
	100
	100



2）商品类电子商务交易额按商品所属行业类别划分情况
【请注意】本题目为电子商务服务型和混合型（提供第三方电子商务交易平台服务）企业填报，即04题1）中选择01.“提供第三方电子商务交易平台服务”的企业填报以下部分。
	指标名称
	计量
单位
	代码
	2017年
	2016年

	甲
	乙
	丙
	1
	2

	采矿业
	万元
	01
	
	

	石化
	万元
	02
	
	

	冶金
	万元
	03
	
	

	建材
	万元
	04
	
	

	机械
	万元
	05
	
	

	交通设备制造
	万元
	06
	
	

	轻工
	万元
	07
	
	

	纺织
	万元
	08
	
	

	食品
	万元
	09
	
	

	烟草
	万元
	10
	
	

	医药
	万元
	11
	
	

	电子
	万元
	12
	
	

	电力
	万元
	13
	
	

	包装
	万元
	14
	
	

	废弃资源综合利用业
	万元
	15
	
	

	其他
	万元
	16
	
	



二、企业信息化和电子商务应用情况
06.信息化基本情况
	指标名称
	计量
单位
	代码
	2018年6月底

	甲
	乙
	丙
	1

	企业使用计算机数量（含笔记本电脑）
	台
	01
	

	其中：接入企业主干网的计算机数量
	台
	02
	

	接入互联网的计算机数量
	台
	03
	

	自有服务器数量
	台
	04
	

	租用服务器数量
	台
	05
	

	企业内部主干网带宽
	兆
	06
	

	互联网接口带宽
	兆
	07
	

	拥有网站数量
	个
	08
	

	自主研发的软件数
	个
	09
	

	企业应用IC卡数量
	个
	10
	


[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]07.云平台使用情况：（划勾，可多选）
	未使用
	1

	公有云平台
	2

	私有云平台
	3


08.利用互联网开展业务推广的情况：（划勾，可多选）
	搜索商业信息
	1

	建立门户网站
	2

	在淘宝网开店
	3

	加入阿里巴巴等交易平台
	4

	加入新浪企业微博等平台
	5

	加入慧聪网平台
	6

	加入京东商城等电子商务平台
	7

	加入人人网等社区平台
	8

	与团购网站合作
	9

	参与龙头企业的网上采购
	10

	网络销售依靠自有物流配送
	11

	网络销售依靠第三方物流配送
	12

	应用支付宝
	13

	应用网上银行
	14

	应用网银在线、快钱、拉卡拉等支付平台
	15

	未使用任何网络支付方式
	16

	使用了智能手机的移动办公方式
	17

	开展微信营销
	18



09.企业网站（含电子商务平台）提供的主要服务内容有？（划勾，可多选）
	提供企业产品及服务信息
	1

	网上订购产品及服务
	2

	网上询价、洽谈
	3

	网上支付
	4

	网上客户服务
	5

	供应商或代理商的信息
	6

	网上广告
	7

	金融服务
	8

	物流服务
	9

	无网站/网页
	10

	其他请注明



10.企业网站（含电子商务平台）运营情况
	指标名称
	计量单位
	代码
	2017年
	2016年

	甲
	乙
	丙
		1
	2

	平均月访问量
	次
	01
	
	

	累计发布商讯总数
	条
	02
	
	

	累计个人会员数量
	人
	03
	
	

	累计企业会员数量
	家
	04
	
	

	累计交易订单数
	笔
	05
	
	

	总交易额
	万元
	06
	
	


11.当前电子商务不同区域客户（或用户）情况
	指标名称
	计量单位
	北京市
	国内其它地区
	港澳台及国外

	甲
	乙
	1
	2
	3

	客户（或用户）数量
	个
	
	
	

	电子商务交易额
	万元
	
	
	



12.电子商务支付情况
	指标名称
	计量
单位
	代码
	2017年
	2016年

	甲
	乙
	丙
	1
	2

	网上支付额占电子商务交易额比重
	%
	01
	
	



13.电子商务物流配送情况（可多选）
	指标名称
	计量
单位
	代码
	2017年
	2016年

	甲
	乙
	丙
	1
	2

	自营占所有物流配送比重
	%
	01
	
	

	外包占所有物流配送比重
	%
	02
	
	



14. 企业信息化组织建设情况（划勾，可多选）
	设置了CIO（首席信息官）
	01

	设立了专职信息化部门
	02

	由其他业务部门代管信息化
	03

	委托外包信息化服务
	04

	有信息化专项规划
	05

	在业务规划中包含了信息化规划
	06

	有信息化专项预算
	07

	建立了企业数据中心
	08

	建立了企业呼叫中心
	09

	企业没有开展信息化建设
	10



15. 信息技术在主要业务管理环节的覆盖情况（划勾，可多选）
	财务
	1

	办公自动化
	2

	商情查寻
	3

	客户联系
	4

	采购
	5

	销售
	6

	库存
	7

	物流
	8

	设备管理
	9

	项目管理
	10

	能源管理
	11

	人力资源
	12

	客户关系管理
	13

	供应商管理
	14

	商务智能决策支持
	15

	产品追溯
	16

	均未覆盖
	17



三、应用效果情况
16. 本企业应用信息系统、电子商务进行网上采购/销售的相关效益情况如何？（划勾，列单选）
	项目
	订单准时交付提高
	财务结算周期缩短
	产成品库存降低
	采购成本降低
	平均库存周期缩短
	销售成本降低
	销售收入增长

	负增长
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	5%以内
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	5%----10%（不含）
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2

	10%----20%（不含）
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3

	20%----30%（不含）
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	30%----40%（不含）
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	40%----50%（不含）
	6
	6
	6
	6
	6
	6
	6

	50%及以上
	7
	7
	7
	7
	7
	7
	7

	不明
	8
	8
	8
	8
	8
	8
	8

	尚无相应信息系统
	9
	9
	9
	9
	9
	9
	9


注：以上指标可根据经验判断。
17. 如果单位主要管理系统（如办公自动化、财务管理、物料管理等）、电子商务系统断线，对企业业务量的影响有多大：（划勾，列单选）
	项目
	主要管理系统
	电子商务系统

	无此系统
	1
	1

	无影响
	2
	2

	20%以内
	3
	3

	20%----50%（不含）
	4
	4

	50%----80%（不含）
	5
	5

	80%及以上
	6
	6


18.对本市信息化及电子商务政策满意度？（5代表您非常满意，1代表您非常不满意，9表示您对此不了解）（划勾，行单选）
	项目
	非常满意
	比较满意
	一般
	不太满意
	很不满意
	不清楚

	法律法规方面的问题（配套法规不健全）
	5
	4
	3
	2
	1
	9  

	标准体系建设方面的问题
	5
	4
	3
	2
	1
	9   

	优惠政策的问题
	5
	4
	3
	2
	1
	9   

	基础设施配套方面的问题
	5
	4
	3
	2
	1
	9  

	投融资问题
	5
	4
	3
	2
	1
	9   

	社会信用及信息安全问题
	5
	4
	3
	2
	1
	9   

	网上支付问题
	5
	4
	3
	2
	1
	9  

	物流配送问题
	5
	4
	3
	2
	1
	9   

	电子商务税收问题
	5
	4
	3
	2
	1
	9  

	电子发票问题
	5
	4
	3
	2
	1
	9   

	知识产权保护问题
	5
	4
	3
	2
	1
	9   

	其他（请注明）



四、工业企业信息化发展情况
【请注意】以下题目仅为工业企业填报，即“行业类别”为B.采矿业C.制造业D.电力、热力、燃气及水生产和供应业的三类企业填报以下部分。

19.信息资源管理情况
1）实现企业级统一的编码：（划勾，可多选）
	产品
	1

	物料
	2

	资产
	3

	组织
	4

	人员
	5

	供应商
	6

	客户代码
	7

	财务科目代码
	8

	以上均无
	9



2）企业数据统一和集中管理程度：（划勾，单选）
	数据分散管理
	1

	分区域集中管理
	2

	统一集中管理
	3



20.工业企业信息化发展情况
1）重点装备和新产品情况
	指标名称
	计量单位
	代码
	2018年6月底

	总装备数
	台套
	01
	

	数控装备数
	台套
	02
	

	联网的数控装备数
	台套
	03
	

	机器人拥有量
	台
	04
	

	新产品投产数
	个
	05
	


2）综合管理系统应用情况（请在每一行中三个选项中选一个答案，划勾）
	指标类型
	指标名称
	选项

	
	
	未应用
	部分应用
	全部应用

	ERP建设和
应用情况
	（1）物料需求计划
	
	
	

	
	（2）采购计划
	
	
	

	
	（3）主生产计划
	
	
	

	
	（4）销售执行计划
	
	
	

	
	（5）财务预算
	
	
	

	ERP建设和
应用情况
	（6）成本核算
	
	
	

	
	（7）会计核算
	
	
	

	
	（8）人力资源计划
	
	
	

	CAD辅助设计应用情况


	（1）二维CAD设计
	
	
	

	
	（2）三维CAD设计
	
	
	

	
	（3）CAM辅助制造
	
	
	

	
	（4）CAE辅助工程
	
	
	

	
	（5）CAPP工艺设计
	
	
	

	
	（6）PDM产品数据管理
	
	
	

	PLM应用情况
	（1）包含一切与产品有关的数据和数据之间的关系
	
	
	

	
	（2）控制产品数据从产生消亡经历的各种过程
	
	
	

	
	（3）落实企业产品研发管理制度
	
	
	

	
	（4）支持先进的研发技术和方法
	
	
	

	
	（5）为产品研发管理提供商业智能服务
	
	
	

	SCM应用情况
	（1）供应链信息和协作管理
	
	
	

	
	（2）供应链业务执行
	
	
	

	
	（3）与上下游企业信息系统对接
	
	
	

	物联网应用
情况
	（1）供应链管理环节
	
	
	

	
	（2）生产管理环节
	
	
	

	
	（3）环境监控环节
	
	
	

	产品溯源情况
	（1）建立了产品统一编码
	
	
	

	
	（2）实现产品批次追溯
	
	
	

	能源管理情况
	（1）建立能源实时监测系统
	
	
	

	
	（2）能源动态调度
	
	
	

	
	（3）开展外包的合同能源管理
	
	
	


3）MES生产管理系统应用情况
	指标名称
	计量单位
	2018年6月底

	（1）生产车间总数
	个
	

	（2）实现自动排产计划生成的车间数
	个
	

	（3）实现生产过程监控的车间数
	个
	

	（4）实现设备状态监控的车间数
	个
	



4）本企业信息系统与上下游合作伙伴信息系统实现集成情况：（划勾，可多选）
	与供货商信息系统实现对接
	1

	与生产商信息系统实现对接
	2

	与销售商信息系统实现对接
	3

	以上均未对接
	4

	其他请注明


注：信息系统实现集成是指企业内部信息系统能够直接从合作企业中获取关键业务数据，不经过人工录入。

21.综合运用信息化手段开展决策支持的水平和层次：（划勾，单选）
	不能自动开展决策优化
	1

	能够利用信息系统自动开展决策优化
	2

	通过在线收集企业内部信息，进行综合决策优化
	3

	通过在线收集企业内外部信息，进行综合决策优化、预警和预测
	4



22.企业协同与创新情况
1）通过建立互联网开放社区实现价值网络协同情况：（划勾，可多选）
	建立了开放式研发创新社区
	1

	搭建了协同制造平台
	2

	建立了协同营销社区
	3

	搭建了开放物流平台
	4

	开展了产业链金融服务
	5

	以上均无
	6



2）实现产品服务延伸的情况：（划勾，可多选）
	个性化定制
	1

	网络化精准营销
	2

	远程监控
	3

	在线运维
	4

	基于可采集用户行为数据的智能产品终端，通过大数据分析提供创新服务
	5

	以上均未实现
	6



五、软件服务业企业面向互联网+制造业的服务能力情况
【请注意】以下题目仅为软件服务业企业填报，即“行业类别”为I.信息传输、软件和信息技术服务业类别中软件和信息技术服务业企业填报以下部分，请填报当前情况。

23.面向互联网+制造业的产品和服务情况（划勾，可多选）
	工业嵌入式操作系统
	1

	工业操作系统
	2

	移动智能终端操作系统
	3

	工业云服务平台
	4

	大数据服务平台
	5

	双创服务平台
	6

	协同研发服务
	7

	协同制作服务
	8

	协同营销服务
	9

	以上均无
	10

	其他请注明___________



24.企业产品在互联网与制造业各环节融合方面应用情况
	指标名称
	计量单位
	2018年6月底

	应用于研发环节的互联网+产品数
	个
	

	应用于制造环节的互联网+产品数
	个
	

	应用于采购环节的互联网+产品数
	个
	

	应用于营销环节的互联网+产品数
	个
	

	应用于交易环节的互联网+产品数
	个
	

	应用于服务环节的互联网+产品数
	个
	



25.企业在智能制造方面提供的系统解决方案情况（划勾，可多选）
	智能制造单元系统解决方案
	1

	智能生产线系统解决方案
	2

	智能车间系统解决方案
	3

	智能工厂建设系统解决方案
	4

	以上均无
	5

	其他请注明___________



26.工业相关标准专利情况
	指标名称
	计量单位
	2018年6月底

	企业工业相关标准专利数
	个
	

	企业标准专利数
	个
	



27.企业在工业信息系统安全方面提供的技术和服务情况（划勾，可多选）
	访问控制技术产品
	1

	追踪溯源技术产品
	2

	商业信息及隐私保护技术产品
	3

	以上均无
	4

	其他请注明___________


单位负责人：填表人：联系电话：报出日期：20   年 月 日


填表说明：
1.统计范围：北京市辖区内部分规模以上工业企业、软件和信息服务企业、电子商务平台企业、农业企业、科教文卫体等企业。
2.报送时间及方式：2018年8月10日前网上填报。
3.计量单位、调查指标要严格按照规定填报。
4.各指标数据一律取整数，不保留小数。
5.本表中的价值量指标均以人民币“万元”为计量单位；凡以外币形式计算的价值量指标，均要折合成人民币填写。




















指标解释

从业人员平均人数 指报告期内（年度、季度、月度）平均拥有的从业人员数。季度或年度平均人数按单位实际月平均人数计算得到，不得用期末人数替代。平均人数为计算指标，计算结果按照“四舍五入”的原则取整。
1.月平均人数是以报告月内每天实有的全部人数相加之和，除以报告月的日历日数。计算公式为：
	月平均人数=
	报告月内每天实有的全部人数之和

	
	报告月的日历日数


对人员增减变动很小的单位，其月平均人数也可以用月初人数与月末人数之和除以2求得。计算公式为：
	月平均人数=
	月初人数＋月末人数

	
	2


在计算月平均人数时应注意：
（1）公休日与节假日的人数应按前一天的人数计算。
（2）对新建立不满整月的单位（月中或月末建立），在计算报告月的平均人数时，应以其建立后各天实有人数之和，除以报告期日历日数求得，而不能除以该单位建立的天数。
2.1-本季平均人数是季报基层表中应填报的平均人数是“1-本季平均人数”，以年初至报告季内各月平均人数之和除以报告季内月数求得。计算公式为：
	一季度：1－本季平均人数=
	1月平均人数+2月平均人数+3月平均人数

	
	3

	二季度：1－本季平均人数=
	1月平均人数+…+6月平均人数

	
	6

	三季度：1－本季平均人数=
	1月平均人数+…+9月平均人数

	
	9


或（用本季平均人数计算）
一季度:1-本季平均人数=1季度本季平均人数
	二季度：1－本季平均人数=
	1季度本季平均人数+2季度本季平均人数

	
	2

	三季度：1－本季平均人数=
	1季度本季平均人数+2季度本季平均人数+3季度本季平均人数

	
	3


本季平均人数以报告季内三个月的平均人数之和除以3求得。计算公式为：
	本季平均人数=
	报告季内各月平均人数之和

	
	3


3.年平均人数是以12个月的平均人数相加之和除以12求得，或以4个季度的平均人数之和除以4求得。计算公式为：
	年平均人数=
	报告年内12个月平均人数之和

	
	12


或：
	年平均人数=
	报告年内4个季度平均人数之和

	
	4


在年内新成立的单位年平均人数计算方法为：从实际开工之月起到年底的月平均人数相加除以12个月。计算公式为：
	年平均人数=
	开工之月平均人数+…+12月平均人数

	
	12


信息技术人员指专职从事信息技术系统的制定、设计、开发、安装、操作、维护、管理和评估的人员。
电子商务人员 包括专职从事电子商务网站维护与运营、网上销售和采购、售后服务等相关人员。
实收资本 指企业各投资者实际投入的资本（或股本）总额，包括货币、实物、无形资产等各种形式的投入。实收资本按投资主体可分为国家资本、集体资本、法人资本、个人资本、港澳台资本和外商资本。根据会计“资产负债表”中“所有者权益”项下“实收资本”的期末余额数填报。
研究开发费用 指企业在本年度用于科研技术开发方面的费用，包括企业内部开展研发活动的实际支出以及委托外单位或与外单位合作进行研发活动而支付给对方的经费。
运营维护投入包括企业（单位）更新维护各类信息通信硬件和软件的实际支出。
年度信息化投入金额=一次性投入+运营维护投入
硬件投入=网络设备的投资+服务器的投资+安全设备+其它设备
软件投入=数据库+中间件+操作系统+办公软件+专业应用软件（包括购置与开发的软件系统）+其它
混营电子商务交易平台 指兼具自营和第三方电子商务交易功能的平台。
电子商务交易额 （1）对于电子商务服务型企业（提供第三方电子商务交易平台服务），在报告期内通过该平台成交的交易，无论采用何种支付手段，均将其视为电子商务，其成交额即为电子商务交易额；（2）对于电子商务应用型企业，电子商务交易额=企业电子商务销售总额+企业电子商务采购总额。
企业电子商务销售总额 指报告期内企业（单位）借助网络订单而销售的商品和服务总额。借助网络订单指通过网络接受订单。付款和配送可以不借助于网络。
B2B销售额指企业对企业在网上从事或是通过互联网络进行的交易。
B2C销售额指企业对消费者在网上从事或是通过互联网络进行的交易。
B2G销售额指企业对政府部门（包括在京中央政府部门、北京各级政府部门及事业单位）在网上从事或是通过互联网络进行的交易。
电子商务销售总额≥B2B销售额+B2C销售额+B2G销售额
“企业采购总额”指企业全年（包括电子商务在内）的所有采购额。
企业电子商务采购额指企业全年借助网络订单而采购的商品和服务总额。借助网络订单指通过网络发送订单。付款可以是网上，也可以是网下进行。
自有服务器数量不包含PC服务器，主要指企业自有的支持双CPU以上的对称处理器结构，具备磁盘阵列、存储托架等比较完全的硬件配置的服务器台数。
租用服务器数量不包含PC服务器，主要指企业租用的支持双CPU以上的对称处理器结构，具备磁盘阵列、存储托架等比较完全的硬件配置的服务器台数。
自主研发的软件数指取得软件著作权登记的软件产品数。
参与龙头企业的网上采购是指企业开展电子商务的方式是通过与产业链中龙头企业的电子商务平台对接的方式，如与联想电子商务平台对接的供应商、经销商等。
信息化组织是指企业为企业管理、实施、维护信息系统而设置的专职/兼职管理部门和人员职位/岗位，包括常设和非常设两类。
ERP（Enterprise Resource Planning，企业资源计划）ERP是针对物资资源管理（物流）、人力资源管理（人流）、财务资源管理（财流）、信息资源管理（信息流）集成一体化的管理信息系统。
CAD（Computer Aided Design，计算机辅助设计）利用计算机及其图形设备帮助设计人员进行设计工作，根据模型的不同，一般分为二维CAD和三维CAD系统。二维CAD系统所依赖的数学模型是平面几何模型，一般将产品和工程设计图纸看成是点、线、圆、弧等平面几何元素的集合，系统内设计都用平面几何图形表达。三维CAD系统的核心是产品的三维模型，是在计算机中将产品的实际形状表示成为三维的模型，模型中包括了产品几何结构的有关点、线、面、体的各种信息。
CAM（Computer Aided Manufacturing，计算机辅助制造）利用计算机来进行生产设备管理控制和操作的过程，它输入信息是零件的工艺路线和工序内容，输出信息是加工时的运动轨迹（例如，刀具的刀位文件）和数控程序。CAM的核心是计算机数值控制(简称数控)，是将计算机应用于制造生产过程的过程或系统。
CAE（Computer Aided Engineering，计算机辅助工程）指用计算机辅助求解分析复杂工程和产品的结构力学性能，以及优化结构性能等。CAE的功能结构应包含计算机辅助工程计划管理、计算机辅助工程设计、计算机辅助工程施工管理及工程文档管理等项。
CAPP（Computer Aided Process Planning，计算机辅助工艺过程设计）指利用计算机软硬件技术和支撑环境，进行数值计算、逻辑判断和推理等的功能来制定零件机械加工工艺过程。它是通过向计算机输入被加工零件的几何信息（形状、尺寸等）和工艺信息（材料、热处理、批量等），由计算机自动输出零件的工艺路线和工序内容等工艺文件的过程。
PDM（Product Data Management，产品数据管理）PDM以软件为基础，是一门管理所有与产品相关的信息（包括零件信息、配置、文档、CAD文件、结构、权限信息等）和所有与产品相关的过程（包括过程定义和管理）的技术。
PLM（product lifecycle management，产品全生命周期管理）PLM是一种应用于在单一地点的企业内部、分散在多个地点的企业内部，以及在产品研发领域具有协作关系的企业之间的，支持产品全生命周期的信息的创建、管理、分发和应用的一系列应用解决方案。PLM完全包含了PDM的全部内容，同时又强调了对产品生命周期内跨越供应链的所有信息进行管理和利用的概念。
SCM（Supply chain management，供应链管理）SCM是围绕核心企业，主要通过信息手段，对供应的各个环节中的各种物料、资金、信息等资源进行计划、调度、调配、控制与利用，形成用户、零售商、分销商、制造商、采购供应商的全部供应过程的功能整体。
MES（制造执行系统）指位于上层计划管理系统与底层工业控制之间的、面向车间层的管理信息系统，为操作人员、管理人员提供计划的执行、跟踪以及所有资源(人、设备、物料、客户需求等方面)的当前状态信息。
数控装备指使用数控技术的装备，数控技术指采用电脑程序控制机器的方法，按工作人员事先编好的程式对机械零件进行加工的过程。
公有云通常指第三方提供商为用户提供的能够使用的云，公有云一般可通过 Internet 使用，核心属性是共享资源服务。
私有云通常是为一个客户单独使用而构建的（可由企业自己，也可由云服务提供商构建），因而提供对数据、安全性和服务质量的最有效控制。私有云可部署在企业数据中心的防火墙内，也可以将它们部署在一个安全的主机托管场所，核心属性是专有资源。
智能工厂智能工厂是实现智能制造的重要载体，主要通过构建智能化生产系统、网络化分布生产设施，实现生产过程的智能化。智能工厂是以打通企业生产经营全部流程为着眼点，实现从产品设计到销售，从设备控制到企业资源管理所有环节的信息快速交换、传递、存储、处理和无缝智能化集成。
智能制造单元智能制造单元是智能工厂中完成特定加工功能的设备、物料、人员、工具、环境等的集合，是智能工厂的基本组成单元。
智能生产线基于智能管理和控制系统等，具备感知、识别、自学习、推理和判断的能力，即能够感知加工对象的物流状况、质量、故障，根据生产要求，进行优化调度的智能化生产线。
智能车间基于智能车间管理系统等，对企业的人、机、料、法、环等制造要素全面精细化感知，并采用大规模、多种物联网感知技术手段，支持生产管理科学决策的生产车间。
企业主要出口国家或地区企业对其出口量大的国家或地区均需填报一至二个主要出口国家或地区名。按《出口主要国别和地区及代码》表填写，并对应填写向这些国家出口的金额。
主要出口国家或地区及代码
	代码
	国家或地区
	代码
	国家或地区

	1
	中国香港
	11
	巴西

	2
	中国台湾
	12
	俄罗斯

	3
	韩国
	13
	南美洲其他国家

	4
	美国
	14
	大洋洲

	5
	日本
	15
	亚洲其他国家

	6
	德国
	16
	西欧其他国家

	7
	法国
	17
	东欧

	8
	英国
	18
	非洲

	9
	印度
	19
	其他国家

	10
	墨西哥
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